Reporte de Reclamaciones pagadas durante el 2010
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Incontables son las historias de familias mexicanas que afo con afio se han visto afectadas por eventos tan desafortunados
como el fallecimiento o invalidez del principal sostén de la familia, ya que ademas del fuerte golpe emocional, se enfrentan
ante un periodo critico donde se pone en riesgo su estabilidad econdmica.

En Grupo Nacional Provincial, hemos sido testigos de casos reales pero con un rumbo distinto, la diferencia la hizo un
Seguro de Vida, el cual tiene como objetivo proteger y ofrecer seguridad financiera para que en caso de presentarse alguna
de estas eventualidades, no se vea afectada la calidad y nivel de vida de sus seres queridos.

Prueba de ello, es que durante el 2010 GNP pagdé mas de 2,829 millones de pesos por la atencién de reclamaciones

provenientes de un Seguro de Vida.

A continuacidn, presentamos algunos casos cuyas familias atravesaron por la pérdida de un ser querido; Asegurados que
fallecieron al poco tiempo de haber contratado su seguro, personas de todas las edades y por diversas causas como
enfermedades o accidentes:

Sexoy
Edad

Femenino
70 afios

Masculino :

51 afos
Masculino
41 afos

Femenino
39 anos

Masculino
39 afios
Femenino
52 afios

Masculino
45 anos

Masculino
56 afos

Masculino

39 anos

Masculino

34 anos

Ocupacion

Empresaria
Director General

Comerciante

Directora de empresa

Director empresa

Ama de casa

Contador publico

Funcionario

Gerente de ventas

Agricultor

Tipo de plan

= Platino dodlares

= Proyecta 65 ddlares (3)
- = Profesional délares (2)

= OV ddlares (3)

= Platino
= Profesional (2)
= Privilegio

= Dotal ddlares

- ePlatino(Vidas conjuntas) -

e Proyecta 65

eLinea universal délares
e Profesional dolares
eTemporal 10

- eLinea Universal (2)

e Privilegio

- eDotal délares

Vigencia

de la pdliza

=11 afios

5'9,9y10aﬁos
- ®2vy11 afios

= 4,8y 12 anos

=1 afio
=7y 1afio
=1 afio

= 6 afnos

= 2 afios

=5 afios

= 13 afos
= 6 afnos
=9 afios

- =17y 19 afios

~ =1 afo

- ®3 afios

Causa del

.. Beneficiarios
fallecimiento

Cancer de Hiio
Vesicula Biliar J
Insuficiencia - n
: Hijo
renal aguda
Homicidio Esposa
, Empresa
Neumonia
Esposo
Homicidio por Hija
i asalto i Esposa
* Homicidi :
: icidio por - Esposo
asalto
Accidente en
. Esposa
automovil
Accidente en
L. Esposa
avion
- S ! Esposa
- Homicidio por - I-Tija
asalto
i | Madre
- Homicidio por :
- por Esposa

asalto

Monto de
Suma

Asegurada

$36,842,180
$23,954,558

$16,454,131

$13,638,877

$12,697,500

$12,259,600

$11,004,359

$10,169,359

$8,195,371

$7,870,098

El caso mas representativo por monto pagado, asciende a mas de 77 millones de PesOs, a causa
= del deceso de un hombre de 39 afios que fallecié a causa de un homicidio y el cual contaba con el
. respaldo de planes de Ahorro y Protecciéon desde hacia 1, 2 y 4 afios
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Un Seguro de Vida ademas de respaldar el futuro econdmico si llegase a faltar el principal sostén de la familia, ofrece la
proteccidn necesaria para que en caso de ocurrir algln evento que lo imposibilite, se cuente con los recursos necesarios
para hacer frente a dicha situacion.

Gracias a la cobertura de invalidez, hoy muchos de nuestros Asegurados podran mantener su nivel de vida, al contar con la
Suma Asegurada contratada para este beneficio y, sin mas pago de primas, continuaran protegidos por fallecimiento.

A continuacidén mostramos algunos de los casos mads representativos por este concepto:

/En México se ha N N GRY AR Tipo de Plan Vlgenf:l.a\ C.ausa.de F] Suma Aseguratzla
. Edad de la poliza invalidez Pagada por Invalidez
incrementado 30% el
numero de pacientes . A .

M | = Privil C d
con Cancer de prostata, asc‘i no Director General , rivieglo 6 afos an’cer € $1,577,206
. 57 anos dodlares prostata
en especial en hombres
mayores de 40 afios * i i
Y Feme[\lno Comerciante = Vision Plus 12 afios E,SCI?rO.SIS $1,388,186
41 afos sistémica
i i M li , o Reti ti
La d!abetes. €s e,l primer ascg no Gerente = OV ddlares 14 afios e' '”‘fp.a @ $1,227,200
motivo de invalidez en 5lafos | | : diabética
México ° . : : : ~ Fracturade
M | . . -=p t : o : .
asaj no : Médico : ’royec @ - lafio columna : $1,214,094
45 afios - - ddlares : : :
WS : : : : vertebral -
F i [ L)) o I [ I
eme[nno © Quimico clinico -, | otal do!ares © 6afos Tumor i $1,194,441
43 afios - - (vidas conjuntas) - : :

Para Grupo Nacional Provincial es muy importante ofrecer proteccién integral, por lo anterior , ofrece a sus Aseguradas
“Cobertura Mujer” , un complemento ideal de proteccion para varios de sus seguros de Vida, que otorga proteccion para
hacer frente a enfermedades graves y/o padecimientos propios de su género, tales como cancer de mujer, enfermedades
graves, (ataque al corazon, infarto o hemorragia cerebral, etc.), complicaciones en el embarazo, y otros padecimientos.
Ademas, se tiene la posibilidad de contratar 2 veces la Suma Asegurada de esta cobertura.

A continuacion, presentamos algunos de los casos en los que nuestras Aseguradas al padecer alguna de las enfermedades
gue ampara esta cobertura, contaron con un respaldo financiero independientemente de que contindian protegidas con sus
actuales seguros de vida:

/ )
Sexoy Vigencia de la . Monto de Suma , .
Producto Cobertura " Padecimiento Cada dia en México
Edad podliza Asegurada .
| | | | | fallecen 12 mujeres por
F i I I I I 3 I 3
SIS TR PRETRRN B SR SO B C $256,384 cancer de mama, lo que
40 afos - | Mujer ! L mama : ha convertido a esa
F i . Cobert . Emb
eme?mo Vision Plus o er. ura 2 afios mbarazo $126,927 eni"ermedad enla
32 afios - : Mujer : - gemelar primera causa de
Feme?mo s f Cobeljtura | 6 afios f Embarazo f $64,564 muerte dg ese sector er;
40 afos : Mujer : - gemelar @ el paisy el mundo
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1.  ElFinanciero
2. IMSS
3. UAM—EL Universal

El presente es brevisimo, pero suficiente para que desde hoy podamos construir nuestro
futuro emprendiendo acciones que protejan nuestra estabilidad econdmica.
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